Piiloha k vyhliSce €. 545/2006 Sb.

Souhrnny vykaz dodrzovani standardi za rok 2016

Drizitel licence: EP ENERGY TRADING, a.s.
Licence skupiny: 24

& Potet Vyplacené G i
islo we 1o . Primérna
paragrafu Standard pnpadlrl nahrady nahrada
standardu vyPp l'a cenych | celkem v tis. K&
nahrad v tis. K¢
4 obnovy pfepravy nebo distribuce plynu po poruse 0"
6 lhiity pro vyfizeni reklamace na kvalitu plynu 0"
7 Ihity pro odstranéni pficin snizené kvality plynu 0"
dodrzeni planovaného omezeni nebo preruseni 0"
8 y it A
piepravy, distribuce nebo uskladiovani plynu
lhiity pro posouzeni zadosti o pfipojeni 0"
9 zafizeni zadatele k pfepravni nebo
distribu¢ni soustavé
10 umoznéni prepravy nebo distribuce plynu
obnovy pfepravy nebo distribuce plynu 0"
po preruseni prepravy nebo distribuce
11 z diavodu prodleni zdkaznika nebo
dodavatele sdruzené sluzby s tthradou
plateb za poskytnutou pfepravu nebo
distribuci plynu
obnovy piepravy nebo distribuce plynu po
12 preruseni prepravy nebo distribuce na zadost
dodavatele nebo dodavatele sdruzené sluzby
13 lhuty pro vyfizeni reklamace méfeni dodavky 0
plynu
lhiity pro vyfizeni reklamace vyuétovani 0"
14 ptepravy, distribuce nebo uskladniovani
plynu
obnovy dodavky plynu po preruseni 0
15 z divodu prodleni zakaznika s thradou
plateb za odebrany plyn
lhuty pro vyfizeni reklamace vytétovani 0
16 i
reklamace dodavky plynu
Celkem:

*Na zdkladé smlouvy o sdruzenych sluzbdch dodavky plynu v souladu s § 3 odst. (2).

V Praze dne 29. biezna 2017
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Ing. Michal Sindylek, v.r.
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