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Vseobecné obchodni podminky dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti ¢islo 1/2012

1.  Obecna ustanoveni

Vseobecné obchodni podminky dodavky elektiiny (ddle jen ,,VOPDE®) upravuji smluvni
vztahy pii dodavce elektfiny ze siti nizkého napéti drzitelem licence na obchod s elektfinou
United Energy Trading, a.s., se sidlem Klimentska 46, 110 02 Praha 1, IC: 27386643,
DIC: CZ27386643, zapsanym v obchodnim rejstitku Méstského soudu v Praze v oddile B,
vlozka 10233 (dile jen ,,Dodavatel”) a odbéru elektiiny pravnickymi nebo fyzickymi osobami
(ddle jen ,,Zakaznik®). Vztah mezi Dodavatelem a Zikaznikem se fidi zejména zdkonem
¢.458/2000 Sb., o podminkach podnikéni a o vikonu statni spravy v energetickych odvétvich,
ve znéni pozdéjsich piedpisti a piislusnymi souvisejicimi pravnimi predpisy a technickymi
normami (déle téz , Energeticky zakon* ncbo ,,Zakon®).
VOPDE jsou nedilnou soucasti smlouvy uzaviené mezi Dodavatelem a Zikaznikem v souladu
s ustanovenim § 50 Zakona, a to:
(i) Smlouvy o sdruzenych sluzbich dodavky také . Smlouva

o sdruZenych sluzbach®), nebo
(i) Smlouvy o dodavce elektfiny
(kterakoliv z nich také jako,,Smlouva‘)
Pokud Dodavatel se Zikaznikem uzaviou Smlouvu o sdruzenych sluzbich, Zikaznik vyslovné
souhlasi, aby Dodavatel uzaviel s pfislusnym Provozovatelem distribucni soustavy (dale jen
,PDS*) smlouvu o distribuci elektfiny zahrnujici dopravu elektiiny do odbérnych mist (ddle
jen ,,OM®) Zakaznika.
Ustanoveni ve Smlouvé maji pred ustanovenimi VOPDE piednost, pokud jsou s nimi
Vv rozporu.

elektfiny  (dale

Pro tucely Smlouvy a VOPDE jsou pouzivany odborné pojmy a terminologie v souladu
s Energetickym zékonem a jeho provadécimi pfedpisy a souvisejicimi pravnimi piedpisy
(Cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho fadu (dile jen ,,ERU%), technickymi
normami apod.)

Smlouva muze byt ménéna nepisemnym dodatkem, a to na zikladé pozadavku Zikaznika na
zménu Smlouvy, ve formé a obsahu stanoveném Dodavatelem, pokud kterikoliv ze stran
neprojevi vali provést zménu Smlouvy pisemnym dodatkem.

2.  Smluvené hodnoty dodavky elektfiny
Dodavatel se zavazuje Zikaznikovi dodavat elektfinu a Zakaznik se zavazuje Dodavateli
za dodavku elektiiny zaplatit sjednanou cenu. V piipadé uzavieni Smlouvy o sdruzenych
sluzbach se Dodavatel soucasné zavazuje zajistit na vlastni jméno a na vlastni ucet dopravu
clektfiny a souvisejici sluzby a Zakaznik se zavazuje zaplatit Dodavateli za dopravu elektiiny a
souvisejici sluzby cenu regulovanou rozhodnutim piislusného organu.
Smluvena hodnota dodavky elektiiny je definovana tiidou typového diagramu dodavky
siednanou pro dané OM v piislusné smlouvé o pfipojeni uzaviené s piislusnym PDS
(a pokud tato neni uzaviena, pfiznané piislusnym PDS pro dané OM) a odhadem rocni
spotfeby daného OM uvedeném v informaénim systému operatora trhu (dale jen
LIS OTES).
Dodavka elektiiny je splnéna pfechodem elektiiny z piislusné distribuéni soustavy pies méfici
zafizeni do OM Zikaznika.
Dodavatel pfebira v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy odpovednost za odchylku
viaci operitorovi trhu u OM Zakaznika, ve kterych je jedingm dodavatelem elektfiny.

3. Cena
Kupni cena za dodanou elektfinu je stanovena v Ceniku dodavky elektfiny Dodavatele
ucinném pro dané obdobi (dile jen ,,Cenik™) pro sjednané produkty uvedené ve Smlouve
zv1ast pro kazdé OM. Pokud produkt sjednany ve Smlouvé pro nckteré OM neodpovida
distribucni sazbé pfiznané pro dané OM ve smyslu ¢l. 4 téchto VOPDE, je Dodavatel
opravnén Zikaznikovi vyuctovat dodanou elektfinu v produktu odpovidajicimu dle Ceniku
pfiznané distribu¢ni sazbé pro takové OM. Uzaviel-li Dodavatel se Zakaznikem Smlouvu
o sdruzenych sluzbéch, sklida se cena z kupni ceny za dodanou elektiinu a z ceny za distribuci
clektfiny spolu s dalsimi regulovanymi platbami stanovenymi piislusnymi organy.
Dodavatel md pravo Cenik ménit. Zménu ceny musi Dodavatel uvefejnit nejpozdéji 30 dna
pfede dnem ucinnosti nového Ceniku, a to na svych webovych strankich www.uet.cz nebo
jinym vhodnym zpusobem. Zakaznik md pravo na odstoupeni od Smlouvy v piipadé zvyseni
ceny, a to nejpozdéji 10 dni prede dnem dcinnosti zmén Ceniku. Neprojevi-li Zakaznik
pisemné vuli k odstoupeni od Smlouvy, stiva se novy Cenik zavazny pro dalsi smluvni vztah, a
to ode dne ucinnosti zmény Ceniku. Odstoupi-li Zikaznik v uvedené lhité od Smlouvy,
ucinnost Smlouvy kondi poslednim dnem pfed ucinnosti zmén Ceniku. Zikaznik je povinen se
s aktualnim cenikem Dodavatele vzdy dostatecné seznamit na webovych strankich Dodavatele,
pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak.
Soudisti kupni ceny neni dan z elektfiny. Pokud se na dodavky elektiiny dle této Smlouvy bude
dan z elektfiny vztahovat, pak ji Dodavatel vyuctuje a Zakaznik zaplati ve vysi a terminu
uréeném obecné zavaznym pravnim pfedpisem. Dodavku elektfiny bez dané nebo dodavku
clektfiny osvobozenou od dané Ize realizovat pouze na zékladé¢ platnych dokumenti dodanych
véas Zakaznikem Dodavateli v souladu s piislusnym pravnim piedpisem. Zikaznik odpovida
za plnéni povinnosti spojenych s nabytim a uZitim elektfiny osvobozené od dané a piipadnou
skodu, kterou zpusobi Dodavateli porusenim piislusnych pravnich pfedpisa, je povinen
neprodlené Dodavateli uhradit.
Soucasti kupni ceny neni dan z pfidané hodnoty, kterou Dodavatel vyuctuje v kazdém
danovém dokladu a Zikaznik zaplati ve vysi urcené obecné zdvaznym pravnim pfedpisem
ke dni uskutecnéni pfislusného zdanitelného plnéni.
Vybrané sluzby pozadované Zikaznikem mohou byt zpoplatnény cistkou dle platného a
ucinného Ceniku vybranych sluzeb stanoveného Dodavatelem zvefejnéného na internetovych
strankdch Dodavatele.
Jestlize se na dodavku elektfiny a/nebo dopravu elektiiny a souvisejici sluzby, pfipadné jiné
sluzby poskytované dle této Smlouvy za¢nou uplatriovat jakékoliv nové poplatky a/nebo dané
dané legislativnim pfedpisem nebo piislusnym platnym cenovym rozhodnutim ERU, nebo
pii zméné daného cenového rozhodnuti ERU, nebo pokud dojde ke zméné takovych poplatki,
bude novi cena zohledfjici takovou zménu platni ode dne udinnosti piislusného
legislativniho pfedpisu nebo cenového rozhodnuti ERU, resp. jeho zmény.

4.  Podminky distribuce a méfeni
V piipadé uzavieni Smlouvy o sdruzenych sluzbich dodavky elektiiny se pfiméfené promitaji
prava a povinnosti plynouci ze smluvniho vztahu mezi Dodavatelem a mistné piislusnym PDS
do smluvniho vzahu mezi Dodavatelem a Zikaznikem. Obchodni podminky PDS, se kterym
uzaviel Dodavatel Smlouvu o distribuci elektfiny pro OM Zakaznika, jsou k dispozici na
webovych strinkich piislusného PDS. Priva a povinnosti Dodavatele a mistné piislusného
PDS plynouci z uvedenych obchodnich podminek jsou smérodatné pro smluvni vztah
Dodavatele a Zakaznika. Zakaznik se zavazuje fidit se danjmi obchodnimi podminkami PDS.
Zména obchodnich ¢ smluvnich podminek PDS se nepovazuje za zménu téchto VOPDE.
Odbér elektiiny je méfen méficim zafizenim piislusného PDS. Podminky umisténi, druhu a
uzivani méfictho zafizeni se fidi platnymi Pravidly provozovani distribucni soustavy (dale jen
LPPDS).
Pravidelné a mimofadné odecty provadi PDS v souladu se Zakonem, zvlastnim pravnim
pfedpisem, kterym se stanovi podrobnosti méfeni elektfiny a pfedivani technickych udaju,
a PPDS.
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Pokud Zakaznik zjisti zivadu na méficim zafizeni, je povinen neprodlen¢ informovat
Dodavatele i mistné piislusného PDS. V piipadé potvrzeni vadného méfeni PDS se smluvni
strany zavazuji vypofadat svoje naroky dle zasad poctivého obchodniho styku tak, aby bylo
zabrinéno bezdiavodnému obohaceni kterékoliv ze stran a piipadné jiz vzniklé bezdivodné
obohaceni bylo vydano ¢i nahrazeno.

Pro jednotlivi OM se uplatiuje distribuéni sazba sjednana ve Smlouvé, pokud dané OM
spliuje podminky pro jeji pfiznani stanovené aplikovatelnymi pravnimi piedpisy a PDS,
v opa¢ném piipadé¢ distribuéni sazba vyplyvajici z piislusné Smlouvy o piipojeni, a pokud tato
nenf uzaviena, distribuéni sazba pfiznand pfislusnym PDS.

5.  Prava a povinnosti smluvnich stran
Dodavatel se zavazuje poskytnout Zakaznikovi na jeho pozadavek zabezpeceny piistup na
Zakaznicky portal Dodavatele, ktery je piistupny z webovych strinek www.uet.cz. Prvotni
piihlasovaci udaje zasle Dodavatel Zikaznikovi elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou
ve Smlouvé. Zakaznik se zavazuje uzivat piihlasovaci udaje pouze pro své pfipojeni, chranit je
pfed tietimi osobami. Smluvni strany sjednavaji, ze jakykoli tikon provedeny na Zakaznickém
portile Dodavatele s pouzitim aktudlnich pfihlasovacich udaji Zakaznika je ucinén jménem
Zikaznika a na jeho ucet. Ziizeni prvniho pfistupu na Zakaznicky portil je zdarma.
Zakaznik se zavazuje poskytnout Dodavateli maximalni soucinnost pii jakychkoliv jednanich
Dodavatele s operatorem trhu ¢i piislusnym PDS tykajicich se OM Zakaznika.
Zakaznik se zavazuje udrzovat své odbérné zafizeni ve stavu, ktery odpovidd piislusnym
technickym normam a platnym pravnim predpisam.
Dodavatel neni odpovédny za vznik piipadné skody vcetné uslého zisku na strané Zakaznika
v souvislosti s pferusenim dodavky dle ¢l. 5. 2 9. VOPDE ¢ vypovedi, respektive ukonéenim
Smlouvy dle ¢l. 9. VOPDE.
Dodavatel neni povinen dodavat do téch OM Zikaznika, kde Zakaznik nemi uzavienou
platnou Smlouvu o pfipojeni s piislusnym PDS, je-li dle aplikovatelnych pravnich predpisa
vyzadovina, a v pfipad¢ uzavieni Smlouvy o dodivce clektiiny Dodavatel neni povinen
dodavat elektfinu do téch OM Zakaznika, kde Zakaznik nemd uzavienou platnou Smlouvu
o distribuci s pfislusnym PDS. Daile Dodavatel neni povinen dodavat elektfinu do téch OM,
kde pfed pozadovanym zahijenim dodavky od Dodavatele byl neopravnény odbér elektfiny.
Zakaznik nesmi mit uzavieny na stejné obdobi dalsi uc¢inny smluvni vztah s jinym dodavatelem
pro dodavku nebo sdruzené sluzby dodavky elektiiny pro OM, na néz ma uzavienou ucinnou
Smlouvu s Dodavatelem. V piipadé poruseni tohoto ustanoveni ma Dodavatel privo uctovat
smluvni pokutu stanovenou podle odst. 7.3. Za poruseni tohoto ustanoveni se povazuje,
zejména pokud Zakaznik v odbérném misté pfipusti zménu dodavatele bez #adného ukonceni
Smlouvy a pokud neni mozné uskutecnit zménu dodavatele Dodavatelem v terminu podle
bodu 9.2., ¢ast pred stfednikem, z davodu ucinného smluvniho vztahu Zakaznika s jinym
dodavatelem Uplatnénim této smluvni pokuty neni dot¢eno pravo Dodavatele na nahradu
skody, véetné uslého zisku.
Ob¢ smluvni strany se zavazuji, Ze si budou podavat véasné a urcité informace o zménach
udaji uvedenych ve Smlouvé. Opomenuti nebo neposkytnuti takovych informaci jde k tizi
povinné smluvnf strany.
Zakaznik se zavazuje sledovat vefejné dostupné informace o vyhlaseni omezujicich regula¢nich
opatfeni v souladu s platnymi pravnimi predpisy a v piipadé jejich vyhlaseni se jimi fidit.
Zatazeni OM Zakaznika do regula¢nich stupni, snizeni odebiraného vykonu pro jednotlivé
regulacni stupné, hodnota bezpe¢nostniho minima a ¢as nezbytny pro snizeni odbéru na
hodnotu bezpec¢nostniho minima jsou stanoveny platnymi pravnimi piedpisy.
Zakaznik je povinen sledovat informace o omezeni nebo pieruseni distribuce a dodavek
clektiiny vyhlasenych PDS zpisobem v misté obvyklym a zajistit veskera opatfeni k zamezeni
vzniku $kody.
Za uvedeni sprivnych a uplnych tdaji o Zikaznikovi a OM do Zidosti a/nebo Smlouvy
odpovidi Zikaznik; Dodavatel neodpovida za skody vzniklé piipadnou nespravnosti nebo
neudplnosti takovych ddaja.
Podminkou uzavieni Smlouvy pfi zfizeni nového OM a/nebo v piipadech, kdy tak stanovi
PDS, je pedlozeni platné Smlouvy o pfipojeni OM Dodavateli Zakaznikem.
Zakaznik se zavazuje ukondit smlouvu s pfedchizejicim dodavatelem, pokud k tomu
nezplnomocni Dodavatele.
sdruzenych sluzbich se Dodavatel zavazuje zajistit
pro Zikaznika piikon sjednany ve Smlouve, a to ve vysi, kterou ma Zakaznik pro dané OM
sjednanou ve Smlouvé o pfipojeni, a pokud tato neni uzavfena, piislusné pro dané OM dle
PDS.
V piipadé Zidosti o zménu distribucni sazby je Zakaznik povinen prokazat pisemné Dodavateli
splnéni podminek pro pfiznani pozadované distribu¢ni sazby. U nového OM nebo pii
pozadavku Zikaznika o zménu parametra na OM je Zakaznik povinen upravit své OM dle
platnych norem a pravnich pfedpisa a vyjadieni PDS. Zikaznik je povinen nahlasit Dodavateli
jakoukoliv zménu provedenou ve Smlouvé o piipojeni, a to nejpozdéji k datu ucinnosti této
zmény. Pii  nesplnéni  téchto  povinnosti ~ Zikaznika ma  Dodavatel  pravo
na nahradu skody.
V piipadé, ze Zakaznik pozaduje mimofidné vyictovani k jinému terminu, nez je fadny odecet
pfislusného PDS (dile jen ,,mimofadné vyuétovani®), mize byt toto mimotidné vyuctovani
Dodavatelem  zpoplatnéno dle Ceniku vybranych sluzeb Dodavatele. Pro provedeni
mimofidného vyuctovini se Zakaznik zavazuje poskytnout Dodavateli pro kazdé OM, u
kterého pozaduje mimofidné vydctovani, elektronicky pres webovy portil Dodavatele
nejpozdéji do péti kalendainich dni od pozadovaného terminu vyictovani nasledujici data:
(i) vyrobni ¢isla viech méficich zafizeni (elektroméri);
(i) konstanty (nasobitele) elektromér;
(iii) stavy elektromért a datum odectu
a)  pfi prvnim vyactovani od zahdjeni dodavky dle této Smlouvy je to stav pfi zahajent
dodavky;
b) pfi kazdé viméne elektroméru se uvadi kone¢ny stav pavodniho a pocatecni stav
nového elektroméru,
¢) pii zméné hodnoty nebo pocétu fizi hlavniho jistice pfed elektromérem stavy
k okamziku zmény,
d) ke dni pozadovaného terminu vyactovani je to samoodecet provadény Zakaznikem
k tomuto terminu,
¢) pii mimofidném vyictovani na obdobi pies 31.12., pak jesté samoodecet Zakaznika
kdatu 31.12., ktery musi Zakaznikem pfedat Dodavateli nejpozdéji do péti
kalendéainich dni po 31.12.
V piipadé, ze Zakaznik neposkytne Dodavateli véas pozadovana data a/nebo je poskytne
neaplna ¢ chybnd, Dodavatel neni povinen mimotadné vytaétovani provést.

6.  Platebni podminky

Dodavka elektiiny nebo sdruzené sluzby dodavky elektfiny se vyactuji ve fakturach
za elektiinu nejméné jednou za rok na zakladé ddaji z IS OTE nebo samoodec¢tu Zakaznika
dle bodu 5.15. VOPDE. Faktura musi spliiovat nélezitosti stanovené Zakonem a provadécimi
predpisy k nému.

Na faktufe budou odecteny skute¢né zaplacené zalohy za pfislusné zuctovaci obdobi. Pipadny
pfeplatek vrati Dodavatel Zakaznikovi na ucet uvedeny ve Smlouvé. Dodavatel je opravnén
pievadét do dalstho zuctovaciho obdobi pfeplatky nebo nedoplatky; pfevod téchto castek je
povinen Dodavatel oznimit Zikaznikovi. Ma-li Dodavatel za Zikaznikem splatnou
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pohledavku, je opravnén pouzit pieplatek vyuctovani k jednostrannému zapocteni proti jeho

splatné pohledavee viaci Zakaznikovi. Pievod téchto ¢astek a pouziti pfeplatku formou

zapocteni je povinen Dodavatel oznamit Zakaznikovi.

Dodavatel je opravnén fakturovat Zikaznikovi véechny doplatky, které vzniknou v souvislosti

se zménou nebo doplnénim ddaja tykajici se Zakaznika v IS OTE. Tyto doplatky je opravnén

fakturovat nejdiive v mésici, kdy byly Dodavatelem zjistény.

Fakturovana castka je splatna do 14-ti kalendafnich dnt od data vystaveni faktury. Dodavatel

se zavazuje fakturu bezodkladné po jejim vystaveni zaslat Zakaznikovi zpisobem sjednanym ve

Smlouvé. Sjednanim elektronického zasilani faktur Zakaznik souhlasi s elektronickou fakturaci.

Zasilani vyactovani listovn{ sluzbou muze byt zpoplatnéno.

Pfipadne-li posledni den splatnosti faktury na den pracovniho volna nebo klidu, je dnem

splatnosti faktury nejblizsi nasledujici pracovni den.

V pribéhu zictovaciho obdobi je Zakaznik povinen platit Dodavateli pravidelné zalohy; jejichz

vyse, pocet a splatnosti jsou stanoveny v Platebnim kalendafi. Zakaznik plati mési¢ni zilohy, a

to k15. kalendafnimu dni pfislusného mésice, pokud se Dodavatel se Zakaznikem

nedohodnou ve Smlouvé jinak.

Vsechny platby podle Smlouvy se provadi bezhotovostné na tucet Dodavatele. Platba

Zakaznika se povazuje za splnénou, je-li fadn¢ identifikovina (oznacena spravaym variabilnim

symbolem, popi. dal$imi platebnimi udaji) a pfipsina v pfedmétné ¢astce na bankovni ucet

urceny Dodavatelem, okamzik takového pfipsani je okamzikem jeji dhrady. Ve Smlouvé lze
sjednat nasledujici moznosti plateb:

(i) Piikaz - Zakaznik hradi veskeré platby Dodavateli z vlastniho podnétu bezhotovostnim
pfevodem ze svého bankovniho uc¢tu nebo slozenim piedmétné castky na ucet
Dodavatele,

(i) Bankovni inkaso - Zikaznik u svého penézniho ustavu sjedna souhlas s inkasem
ve prospéch bankovniho uc¢tu Dodavatele. Podnét k thradé veskerjch plateb realizuje
Dodavatel,

(iiiy SIPO - (pouze pro platbu ziloh) Zakaznik sjednd pro platby ziloh u provozovatele
postovnich sluzeb Soustfedéné inkaso plateb obyvatelstva. Zikaznik hradi zalohy dle
platebniho dokladu SIPO, ktety zasili provozovatel postovnich sluzeb Zikaznikovi.

V piipadé platby inkasem Zakaznik souhlasi s tim, ze Dodavatel je oprivnén vyuctovanou
castku nebo  zalohu inkasovat. Pokud inkasni platba neprobé¢hne zdivodu na strané
Zakaznika, neni tim dotcena povinnost uhradit vyactovani nebo zalohu nejpozdéji ke dni
splatnosti.
Dojde-li ke zméné ceny v souladu s ustanovenim clainku 3. VOPDE, ke zméné odbéru
Zikaznika, poptf. po¢tu OM nebo pii opakovaném neplnéni platebnich povinnosti
Zakaznikem, je Dodavatel opravnén upravit Platebni kalendaf, a to jednostrannym oznimenim
dorucenym Zakaznikovi. Zakaznik je opriavnén pisemné reklamovat Platebni kalendat
z divodu jeho nepfiméfenosti, nejpozdéji viak do 14-t dnt po jeho doruceni.
Zakaznik je opravnén pisemné¢ reklamovat vyactovani plateb. Reklamace musi obsahovat
zejména identifikaci Zakaznika, ¢islo Smlouvy, identifika¢ni Gdaje faktury véetné variabilniho
symbolu, pifesny popis reklamované skuteénosti véetné zdivodnéni reklamace a pfipadné
dokumentace nezbytné pro ovéfeni opravnénosti reklamace. Reklamace nema odkladny dcinek
na splatnost vyuactovanych plateb, pokud se Dodavatel se Zakaznikem nedohodnou jinak.

. Opravné vyuctovani elektiiny z divodu chybné zadaného samoode¢tu nebo z dvodu chybne

vyplnéné Zadosti nebo Smlouvy Zikaznikem muze byt zpoplatnéno dle Ceniku vybranjch
sluzeb Dodavatele.

7.  Smluvni sankce

Dostane-li se Zakaznik do prodleni s placenim jakékoliv dluzné ¢astky na zikladé Smlouvy, je
Dodavatel opravnén tctovat Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi urcené jako 0,05 % z dluzné
castky za kazdy den prodleni.
Trva-li prodleni Zakaznika podle pfedchoziho odstavee vice nez pét (5) kalendainich dni
Dodavatel ho pisemné upomene o zaplaceni dluzné ¢astky. Dodavatel je opravnén tctovat
Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ za kazdou pisemnou upominku vystavenou dle
tohoto odstavce.
Dodavatel je opriavnén uctovat Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ pro Zikaznika
kategorie Domécnost a 10 000 K¢ pro ostatni Zakazniky, a to za kazdé odbémé misto, pro
néjz je porusena povinnost Zakaznika dle odstavee 5.6. VOPDE.
Smluvni pokuty podle téchto VOPDE nevylucuji ani neomezuji narok na nahradu skody ani se
na ni nezapocitivaji; nahrada §kody zahrnuje i naklady uplatnéné vaci Dodavateli ze strany
PDS.

8.  Neplnéni z davodu vyssi moci
Nebude-li smluvni strana schopna plnit povinnost k dodani nebo odbéru elektfiny z divodu
okolnosti majici povahu vys$si moci, bude tato smluvni strana po dobu trvani této piekazky,
avsak pouze v rozsahu, v jakém ji tato piekazka brani plnit povinnost k dodani nebo odbéru
clektfiny, opravnéna docasné pferusit plnéni této povinnosti. Po pominuti okolnosti majici
povahu vyssi moci nebude smluvni strana povinna dodate¢né dodat nebo odebrat tu dodavku
clektfiny, kterou nemohla dodat nebo odebrat z divodu okolnosti zpusobené vy$si moci, a
druha smluvni strana nebude povinna plnit odpovidajici povinnost k odbéru nebo dodani
takové dodavky elektiiny. Predchozi véty tohoto odstavee se uplatni pouze v piipadé, Ze
smluvni strana, kterd se vy$si moci dovoldva, splni povinnosti uvedené v odstavei
8.3. VOPDE. Povinnost k dodani nebo odbéru elektfiny nevylucuje piekazka majici povahu
vys$si moci, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna smluvni strana byla v prodleni s plnénim
této své povinnosti.

Za okolnost majici povahu vys$si moci se povazuje ve vztahu ke kterékoli ze smluvnich stran
(véetné vztahu k provozovateli sité, ktery zajist'uje plnéni povinnosti smluvni strany) jakdkoli
okolnost, kterd se objektivné vymyka kontrole smluvni strany, je touto smluvni stranou
neodvratitelnd a ktera zpisobuje neschopnost smluvni strany plnit povinnost dodat elektfinu
nebo elektfinu odebrat a kterd nevznikla v pfi¢inné souvislosti s vili povinného ani z jeho
hospodaiskych poméri.

Smluvni strana, které brani ve splnéni jejtho zavazku okolnost majici povahu vys$si moci vyjma
stavu nouze dle Zakona, je povinna neprodlené¢ informovat druhou stranu o rozsahu a
pfedpokladaném trvini nemoznosti plnit piislusnou povinnost a udinit veskera komeréné
piiméfena opatfeni pro snizeni rozsahu a odstranéni pifslusné okolnosti majici povahu vyssi
moci a pravidelné o téchto opatfenich druhou smluvni stranu informovat spole¢né s ptipadnou
aktualizaci odhadu predpoklidaného trvini nemoznosti plnit piislusnou povinnost.

9.  Platnost Smlouvy, zahajeni a ukonceni dodavky
Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obou smluvnich stran a nabyva Gcinnosti dnem
uvedenym ve Smlouvé a nahrazuje v rozsahu sjednanych OM piipadné piedchozi smluvni
vztahy mezi stranami.
Dodavka elektiiny Dodavatelem Zakaznikovi pocind pozadovanym datem zahajeni dodavky
podle Smlouvy, ledaze k tomuto datu nelze dodavku zahdjit z pficin nelezicich na strané
Dodavatele; v takovém pifpadé dodavka elektiiny Dodavatelem Zakaznikovi pocina nejblize
nasledujicim dnem, ke kterému takto Ize dodavku zahajit.
Smlouva mtze byt uzaviena bud’ na dobu neurcitou, nebo na dobu uréitou s ukoncenim
ke dni uvedenému ve Smlouve.
Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, muize ji kterdkoli smluvni strana jednostranné
pisemné vypovédet, a to s vypovédni lhitou 3 mésice od prvniho dne kalendainiho mésice
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nasledujiciho po doruceni pisemné vypovedi. Je-li smlouva uzaviena na dobu urcitou, pak
po uplynuti data uvedeného ve Smlouvé se doba trvini Smlouvy automaticky prodluzuje
o jeden kalendaini rok, pokud Zikaznik nesdéli Dodavateli nejpozdéji mésic pied uplynutim
této lhity, ze zménu doby trvani Smlouvy nepozaduje; takové sdéleni musi byt pisemné a musi
byt Dodavateli v uvedené lhité prokazatelné doruceno.
Zikaznik muize od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze pouzije ustanoveni odst. 3.2. nebo
11.1. VOPDE.
Kazdi smluvni strana je oprivnéna od Smlouvy odstoupit v pifipadé hrubého poruseni
Smlouvy druhou stranou; odstoupeni vyzaduje pisemnou formu a je uc¢inné ode dne
uvedeného v odstoupeni, ne viak difve nez v den doruceni druhé smluvni strané.
Hrubym porusenim Smlouvy se pro uéely této Smlouvy rozumi:
(i) ze strany Dodavatele:
2) poruseni smluvnich povinnosti ve smyslu ustanoveni § 50, odst. 1 Zakona;
(i) ze strany Zakaznika:
a) poruseni smluvnich zavazka vyplyvajicich Zaikaznikovi z ustanoveni clanku
2. VOPDE,
b) prodleni se zaplacenim jakékoli ¢astky dluzné dle Smlouvy po dobu delsi nez 10
pracovnich dna ode dne, kdy Zikaznik obdrzel pisemnou upominku Dodavatele.
V piipadé, Ze néktera ze smluvnich stran
i) se dostane do upadku nebo je pfedluzena, a tuto situaci zjisti pfislusny soud v rimci
insolvencniho fizeni, ¢i oznami pozastaveni svych plateb, nebo
(i) uzni svou neschopnost plnit své splatné zavazky ¢i neni dle zjisténi piislusného soudu
v ramci insolven¢niho fizeni schopna plnit své zavazky,
muze druha smluvni strana od této Smlouvy kdykoli s okamzitou c¢innosti pisemné odstoupit.
Dodavatel ma pravo pierusit nebo ukon¢it dodavku elektiny Zakaznikovi pii neopravnéném
odbéru clektiiny dle Energetického zikona. Pteruseni nebo ukonceni dodavky elekttiny
provede PDS na Zadost Dodavatele a na naklady Zikaznika. Pfi pferuseni nebo ukonceni
dodavky elektiiny podle tohoto ¢lanku Zikaznikovi nevznikd privo na nahradu skody a uslého
zisku. Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli veskeré ndklady spojené s prerusenim,
obnovenim nebo ukonéenim dodavky pfi neoprivnéném odbéru elektiiny, které vaci
obchodnikovi uplatni PDS.
Pokud byla Smlouva pro Zakaznika kategorie Domécnost nebo podnikajici fyzickou osobou
uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikani Dodavatele, je tento Zikaznik rovnéz opravnén
od Smlouvy odstoupit, a to zptisobem a podle termina danych Obcanskym zakonikem.

10. ReSeni sporit

Piipadné spory se strany zavazuji fesit nejprve smirnou cestou tak, Ze smluvni strana, kterd
uplatiiuje nirok, jej oznadi, vydisli jeho vysi (pokud jde o finanéni spor) a uvede dikazy,
o které svij narok opira, a druha strana sdéli a odivodni své stanovisko k takovému naroku.
Veskeré spory vzniklé na zikladé Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou nebo plnéni
zavazki smluvnich stran vyplyvajicich ze Smlouvy, vcetné otizek platnosti nebo dcinnosti
Smlouvy nebo poruseni zavazka vyplyvajicich ze Smlouvy, budou rozhodovany u obecnjch
soudi Ceské republiky podle sidla Dodavatele, pokud k jejich rozhodovani nejsou podle
aplikovatelné legislativy piisluiné jiné organy.

11.  Zavéretna ustanoveni
Dodavatel méa privo VOPDE ménit a novelizovat. O zméné a/nebo novelizaci musi
Zikaznika informovat nejpozdéji 30 dnii pfede dnem uéinnosti novych VOPDE, a to na svych
webovych strankich www.uet.cz nebo jinym vhodnym zpusobem. Zakaznik je povinen se
seznamit s obsahem novelizovanych nebo zménénych VOPDE. Neprojevi-li Zakaznik alespon
10 dni prede dnem tucinnosti novych VOPDE pisemné vili k odstoupeni od Smlouvy, stavaji
se nové VOPDE zavazné pro dalsi smluvni vztah ode dne tcinnosti zmén VOPDE. Odstoupi-
li Zakaznik do uvedené lhiuty od Smlouvy, uéinnost Smlouvy konci poslednim dnem pied
ucinnosti zmén VOPDE. Odstoupeni od Smlouvy neni mozné z divodu zmény a/nebo
novelizace vyplyvajici vylu¢né ze zmény zavaznych ustanoveni pravnich pfedpisa.
Privni vztahy zalozené Smlouvou se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak
Energetickym zikonem a Obchodnim zikonikem. Pro piipad, ze se aplikuji na Smlouvu téz
ustanoveni o kupni smlouvé podle Obéanského zikoniku, pak se z nich budou na Smlouvu
aplikovat pouze ustanoveni kogentni povahy a ve zbjvajicim rozsahu ustanoveni o kupni
smlouvé podle Obchodniho zikoniku, neni-li ve Smlouvé dohodnuta odlisna Gprava.
Zakaznik udéluje Dodavateli souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji v souladu
s ustanovenim zikona 101/2000 Sb. O ochrané osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich piedpist
a zakona 480/2004 Sb., o nékterych sluzbich informacni spolec¢nosti, ve znéni pozdéjsich
pfedpist pro ucely smluvniho vztahu zaloZzeného Smlouvou, a to na dobu trvini Smlouvy a
dile do plného splnéni prav a povinnosti vznikljch na jejim ziklade, nejméné vsak na dobu
dvou let od skonéeni ucinnosti Smlouvy, a rovnéz za ucelem nabizeni obchodu a sluzeb
Zakaznikovi Dodavatelem. Spravcem udaji pro tyto tcely je Dodavatel. Dodavatel je opravnén
poskytnout osobni udaje Zikaznika operitorovi trhu a PDS a dile zpracovatelim osobnich
udaju Zakaznika, se kterymi ma Dodavatel uzavienou smlouvu o zpracovani osobnich udaju,
piipadné dalsim osobdm v souladu se zikonem o ochrané osobnich tudajt.
Pro pisemny styk podle Smlouvy plati ustanoveni aplikovatelnych privnich pfedpisi
o moznosti komunikace elektronickymi prostfedky a o elektronickém podpisu; vlastnoruéni
podpis zastupce Dodavatele na listinach lze provést faksimilii tohoto podpisu. Pokud ma byt
podle Smlouvy dorucovino, lze pouzt elektronické formy. Kazda strana je pro tento ucel
povinna druhé strané sdélit aktuilni adresu pro elektronickou komunikaci, a to pii kazdé
zméné, jinak nese nasledky nesplnéni této povinnosti. Faktury a Platebni kalendafe lze
dorucovat elektronickou formou.
Kazda smluvni strana je opravnéna prevadét prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na tieti
osobu pouze s pisemnym piedchozim souhlasem druhé smluvni strany.
Zidni ze smluvnich stran bez pisemného souhlasu druhé strany neposkytne informace
0 obsahu Smlouvy, a to ani v diléim rozsahu, tfeti strané s vjjimkou osob ovlidajicich a osob
ovladanych stejnou ovladajici osobou a piipadi, kdy tuto povinnost stanovi pravni piedpis.
Zikaznik odpovida za piipadnou ztritu ¢ neoprivnéné zpfistupnéni svych identifika¢nich
udaji ze Smlouvy nebo piistupovych udaji na webovy Zakaznicky portal tieti osobe.
Jestlize se jakékoli ustanoveni téchto VOPDE a/nebo Smlouvy stane nebo ukaze byt
neplatnym, neacinnym, protipravnim nebo nevymahatelnym, platnost, ucinnost a
vymahatelnost ostatnich ustanoveni tim nebude nikterak dotéena. Smluvni strany se zavazuji
takové neplatné, neiacinné nebo nevymahatelné ustanoveni nahradit dohodou ustanovenim
platnym, ziakonnym, G¢innym a vymahatelnym, se stejnym nebo co mozné nejblizsim Gcelem a
smyslem.
Prava a povinnosti ze Smlouvy pfechazeji i na pravni nastupce obou smluvnich stran.

11.10.Tyto VOPDE jsou platné a acinné pro smlouvy uzaviené ode dne 1. ledna 2012; pro diive

uzaviené smlouvy se pouziji pro smlouvy kategorie Domicnost a pro smlouvy na dobu
neurcitou.

V Praze dne 31. fijna 2011
Ing. Frantisek Cupr, MBA, generilni feditel United Energy Trading, a.s.
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